
                                                                                                        

 

Pressemitteilung 

Deutscher Maklerverbund und Fonds Finanz launchen ersten KI-

Maklerverwaltungsagenten 

Professional Works X: Aus MVP wird MVA 

Hamburg/München, 27. Oktober 2025 – Der DEMV Deutscher Maklerverbund und die Fonds Finanz legen 

mit Professional Works X (PWX) den Grundstein für eine neue Softwaregattung: den 

Maklerverwaltungsagenten, kurz: MVA. Die Marktpremiere erfolgt auf der DKM 2025 in Dortmund. 

 

Handelnde KI-Agenten statt Verwaltungsprogramme 

Anders als klassische Maklerverwaltungsprogramme (MVP), die als digitale Hilfsmittel dienen, handelt es 

sich bei PWX um ein KI-basiertes Agentensystem, das Aufgaben eigenständig ausführt – gesteuert durch 

Sprach- oder Texteingabe. Die künstliche Intelligenz interpretiert Anweisungen, erkennt Zusammenhänge 

und setzt Aufgaben direkt im System um. Der MVA bedient das MVP Professional Works wie ein versierter 

Makler – nur schneller, effizienter und vernetzter. 

„Mit dem MVA legen wir den Grundstein für eine neue Softwaregeneration, die nicht mehr nur digitalisiert, 

sondern eigenständig handelt“, erklärt Karsten Allesch, Gründer des DEMV. „Unsere Vision ist ein System, 

das vollständig per natürlicher Sprache steuerbar ist und alle maklertypischen Aufgaben auf Zuruf 

erledigt. Dies wird die Arbeit von Versicherungsmaklern radikal vereinfachen und für enorme 

Effizienzsteigerungen sorgen.“ 

Die Zukunft ist bereits im Einsatz 

Zur DKM zeigt sich: Die Zukunft ist Realität. Der MVA ist nahtlos in Professional Works integriert und 

übernimmt bereits Aufgaben wie das Anlegen und Bearbeiten von Kunden oder Vorgängen sowie das 

Beantworten komplexer Fragen zu Dokumenteninhalten – etwa zu komplexen Bedingungswerken – im 

Dialog. Ab dem 29. Oktober steht PWX allen Nutzerinnen und Nutzern von Professional Works und somit 

allen Vermittlern der Fonds Finanz und des Deutschen Maklerverbunds kostenfrei zur Verfügung. 

Strategische Zusammenarbeit zweier Plattformanbieter 



Die Entwicklung von PWX ist Ergebnis der engen Zusammenarbeit zwischen dem DEMV und der Fonds 

Finanz. Als Schwesterunternehmen unter dem Dach der INFITECH-Gruppe verfolgen beide das Ziel, ein 

zukunftsfähiges, digitales Arbeitsumfeld für Versicherungs- und Finanzvermittler zu schaffen. 

„Professional Works X hat das Potenzial, die Art, wie Vermittler arbeiten, nachhaltig zu verändern“, betont 

auch Norbert Porazik, Geschäftsführer der Fonds Finanz. „Ich bin stolz darauf, wie sich das Thema KI durch 

unsere gesamte Plattformstrategie zieht und wir damit neue Standards setzen. Es beindruckt mich immer 

wieder, welche Innovationskraft wir in unserer Unternehmensgruppe entfalten.“ 

Hinweis für die Redaktion: Sie finden die Fonds Finanz und den Deutschen Maklerverbund am 28. und 29. 

Oktober 2025 auf der DKM in Halle 3, Stand F01. PWX wird dem Messpublikum im Rahmen des Vortrags 

„Mehr Umsatz, weniger Aufwand – KI macht’s möglich!” von Tom Schmidt, Digitalisierungsberater DEMV, 

und Norbert Porazik, Geschäftsführer der Fonds Finanz, vorgestellt. (Di, 28.10., 17:30 – 18:00, Eingang OG, 

Raum Nowgorod). 

Tom Schmidt steht Fachjournalisten während der Messe für Gespräche und Hintergrundinformationen zur 

Verfügung. Bitte wenden Sie sich zur Terminvereinbarung an die untenstehenden Pressekontaktadressen. 

 

DEMV Deutscher Maklerverbund GmbH 

Der DEMV Deutscher Maklerverbund wurde 2009 von Karsten Allesch und Fabian Fritz gegründet und zählt heute mit mehr als 7.100 

angeschlossenen Partnerunternehmen zu den führenden Dienstleistern für Versicherungsmakler in Deutschland. Mit innovativen Lösungen 

und einem starken Fokus auf die digitale Transformation unterstützt der in Hamburg ansässige DEMV seine Mitglieder bei der Optimierung 

von Prozessen und der Erschließung neuer Marktpotenziale. 

Herzstück ist das mehrfach ausgezeichnete Maklerverwaltungsprogramm Professional Works, das als zentrale, vertriebswegübergreifende 

Arbeitsplattform für Vermittler konzipiert ist. Die Software zielt darauf ab, administrative Aufgaben zu automatisieren und somit den 

Verwaltungsaufwand im Maklerbüro zu minimieren sowie Beratungsprozesse intelligent zu unterstützen. 

Fonds Finanz Maklerservice GmbH 

Die Fonds Finanz Maklerservice GmbH ist der größte Allfinanz-Maklerpool Deutschlands. Mit über 31.000 Vertriebspartnern, 490 

Mitarbeitenden und 380 Regionaldirektoren ist das Münchener Unternehmen bundesweit tätig. Die Fonds Finanz erzielte im Geschäftsjahr 

2024 eine Gesamtleistung von 341,2 Mio. Euro. Der Gewinn belief sich auf 13,9 Mio. Euro (Ergebnis vor Steuern). 

Die Fonds Finanz bietet umfassende und mehrfach ausgezeichnete Vertriebsunterstützung für Vermittler in den Sparten Leben, Kranken, 

Sach, Investment, Sachwerte, Immobilien, Bankprodukte und Baufinanzierung – zu 100 % kostenfrei und unabhängig. 

Die Fonds Finanz wurde 1996 gegründet. Geschäftsführer sind Norbert Porazik und Christine Schönteich. 

Stand: August 2025 

 

Pressekontakt DEMV 

Tanja Viebrock & Sebastian Runde | E-Mail: presse@demv.de, Tel.: +49 (0)40 460 932 99 
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DEMV Deutscher Maklerverbund GmbH | Dammtorwall 7a | 20354 Hamburg 

 

Pressekontakt Fonds Finanz 

Thorsten Jess | Bereichsleiter Marketing & Kommunikation | Tel.: +49(0)89 15 88 15-380 | Mobil: +49(0)170 2229020 

Ferial Röger | Senior Pressereferentin | Tel.: +49 (0)89 15 88 15-486 | Mobil: +49 (0)151 12799774 

Julia Stange | Pressereferentin | Tel.: +49 (0)89 89 89 90-742 

Fonds Finanz Maklerservice GmbH | Riesstraße 25 | 80992 München  

E-Mail: presse@fondsfinanz.de | Webseite: www.fondsfinanz.de 

 

Fotos erhalten Sie von uns gerne auf Anfrage. Belegexemplar oder Hinweis wird erbeten. 
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