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1 Integration Onlineberater ins Aquisecenter

Ab sofort kann eine direkte Kommunikation mit dem Kunden Uber das Kundenprofil
angestofRen werden. Klicken Sie auf den Button ,OnlineBerater” oben rechts im Profil
und starten Sie die Unterhaltung.

L)
Herr Rober[ Casey E ®, 6585747 | & Kundenstatus erganzen | %, 0891588150 | @ info@fondsfinanzde | g 01.01.1982
L AC]
{32 1] e 37
,,,,,,,,,, Haush. Vererige fgabes Beratunge: o Pregramemy
Anschrift: RiesstraBBe 25a, B0992 Minchen
Geburtsdatum: 01.01.1982 (40 Jahre) "
46 Uhr B
Telefon:
Mobil: Kunde hat Zahlung zugesagt
Telefon (geschiftlich):
E-Mait: L 03.022022 16:45 Uhr B

Vollstorno droht aufgrund Nichtzahlung Erstpramie

OnlineBerater mit Kundenbezug

Der OnlineBerater 6ffnet sich in einem seperaten Tab. Der Name des angemeldeten
Nutzers sowie der vorselektierte Kundenname sind vorbelegt, konnen aber auch
geandert werden.
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D
OnlineBerater

Name

Max Musteruser

\/ bestehenden Kunden wihlen
Kunde

Casey, Robert

Vorbelegungen

OnlineBerater

Die E-Mail-Adresse des Kunden wird - sofern im AC hinterlegt - vorbelegt, kann
aber geandert werden. Mit Klick auf ,Sitzung starten®erfolgt der Mailversand mit
dem Zugangslink. Die Sitzung zum Kunden o6ffnet sich.

N,
OnlineBerater

\/ Einladung per E-Mail versenden
E-Mail-Adresse

info@fondsfinanz.de

{@

Bildschirmibertragung anschalten

Vorbelegte
Kunden-E-Mail und

Navigationsbuttons

Probleme bei der Verbindung?

Mikrofon, Kamera und ein Ubertragender Bildschirm lassen sich vorab, aber auch
jederzeit nach einer gestarteten Sitzung ein- und ausschalten.

Sie konnen den OnlineBerater auch direkt aus der Programmubersicht 6ffnen und
einen gewunschten Kunden aus der Gesamtliste auswahlen.
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Direkter Draht zum Kunden

e VERSICHERUNGEN @ o

Schnellrechner

( 7 = (="
Q&) gasis Rente 0@ Rentenschitzer Q= Rentencintit =M Enkomme
i fon (e |Sm|  stewermechner
1 1 WIPC
lanlage .éj Annuititendarichen rn._,___“ " % ;

OnlineBerater auch in Programmauswahl

Update Akqiusecenter Fonds Finanz 09. Marz 2022 | Seite 3



Akquisecenter Update 09. Marz 2022

2 Bankverbindungen

2.1 Mehrfach-Bankverbindungen

Am Kundenprofil lassen sich ab sofort mehrere Bankverbindungen hinterlegen. Gehen
Sie unter Kundendaten auf ,Bankverbindung hinzufligen“und geben Sie die IBAN ein.
Die zugehorige BIC und der Name des Geldinstituts werden automatisch hinzugefugt.

Bank

Wohnen E-Mail (primar)
Familie info@fondsfinanz.de
Immobilien
Fahrzeuge E-Mail (alternativ)
Legitimationsdaten 53
Sonstiges
Berufliches Internetadresse
Aushildung www.fondsfinanz.de
Berufliche Situation
Finanzen
Einnahmen & Ausgaben Bankverbindung BEARBEITEN
Steuern & Sozialabgaben
Rente
Vermagen IBAN
Kenntnisse und Erfahrungen DE02500105170137075030
BIC
INGDDEFPXXX

Name des Geldinstituts
ING-DiBa Frankfurt am Main

Abweichender Kontoinhaber v

BANKVERBINDUNG HINZUFUGEN

Bankverbindungen anlegen

Bei mehreren Bankverbindungen wird automatisch die erste Bankverbindung als
Hauptbankverbindung gesetzt. Bei einem Absprung in die angebundenen Vergleichs-
rechner wird immer diese Ubernommen.

Wenn Sie die Hauptbankverbindung andern wollen, gehen Sie auf die jeweilige

Bankverbindung, Klicken sie auf den Bearbeiten Button und setzen den Regler auf
~Hauptbankverbindung setzen®
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Bankverbindung SPEICHERN
IBAN
DE025001051;

BIC
INGDDEFFXXX

Name des Geldinstituts

ING-DiBa Frankfurt am Main

Abweichender Kontoinhaber w

Als Hauptbankverbindung setzen
) Hauptbankverbindung

setzen

Hauptbankverbindung BEARBEEN

IBAN
DE025001

BIC
INGDDEFRXXX

Name des Geldinstituts
ING-DiBa Frankfurt am Main

Abweichender Kontoinhaber v

Bankverbindung BEARBETEN
IBAN

DE0250(

BIC
INGDDEFFXXX

MName des Geldinstituts

ING-DiBa Frankfurt am Main

Abweichender Kontoinhaber v

BANKVERBINDUNG HINZUFUGEN

Hauptbankverbindung
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2.2 Internationale Bankverbindungen

Ab sofort kdnnen auch internationale Bankverbindungen erfasst werden. Das AkquiseCenter
erkennt automatisch, ob die IBAN mit deutschem Kurzel ,DE® beginnt oder eine internationale
Bankverbindung eingegeben wird und deaktiviert in diesen Fallen den Prufmechanismus.

Bankverbindung SPEICHERN  §

IBAN
IE92BOFIS000171002

BIC
AIBKIE2DXOXX

Name des Geldinstituts

Internationale
AIB Bank

Bankverbindung

3 Immobilienobjekt

In der Spalte ,Objektin den Vertragsergebnislisten erscheinen neben den Fahrzeugen
nun auch die versicherten Immobilien von Hausrat- und Wohngebdudevertragen.
Die am Vertrag gesetzte Immobilienbezeichnung wird in der jeweiligen Zeile zur
besseren Ubersicht ausgegeben.

Gesellschaft Produke Vertragsart  Kunde VSNR Objektd Versicherungsbeginn
4 DOMCURA Verbundene Wohngebaude mit Elementarschaden NEU 01.10.2020
Allianz @ Verbundene Hausratversicherung Eigen 456464 Immobilie 16.08.2021
Vo4 ——— Verbundene Hausrat mit Elementarschaden [ cigen | Immobilie 06.10.2021
MM Verbundene Hausrat mit Elementarschaden m Immobilie 01.01.2020
\.;Eui‘:’;} Verbundene Hausrat mit Elementarschaden [ Eigen ] 44646464 Immobilie 01.01.2020
ADCURLIN, Verbundene Hausratversicherung [ Eigen J adeuri-1234]  Immobilie 01.01.2005
ARCMRY, Verbundene Hausratversicherung [ figen ] 244456 Immobilie 01.05.2021
Allianz @ Verbundene Hausratversicherung aD digre Immobilie 05.05.2021
ConNCErTIF @ PrO Verbundene Hausratversicherung [ Eigen ] 16515 Immobilie 01.04.2021
] Verbundene Hausratversicherung [ Eigen ] Immabilie 05.05.2015
SeCHTSATE N Verbundene Hausrat mit Elementarschaden [ Eigen ] Hauptwohnsitz | 01.01.2020
Allianz @ Fahrzeugisitversicherung [ Eigen ] HH-2U 325 01.01.2019

Spalte Objekt im Vertragssuchergebnis

T.+49 (0)89 15 88 15-0 info@fondsfinanz.de

Riesstrafie 25 | 80992 Minchen F +49 (0)89 15 88 35-0 www.fondsfinanz.de




