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Dynamische Entwicklung der Beitragseinnahmen setzt sich

2024 fort — gebuchte Bruttobeitrage in € Mio. ARAG

+13,5% p.a.

+3,1% p.a.

365 374

347 357

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
(Schatzung)
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ARAG KV — eine starke Marke in der Vollversicherung

Die zehn groBBten Gewinner an versicherten Personen
in der Vollkostenversicherung

Basis: Prozentuale Veranderung im Vergleich zum Vorjahr.

Mecklenburgische _ 5,56

HanseMerkur 2,57 ‘uro

LVM - 2,05 PRIVATE

KRANKEN-
VERSICHERUNG
Barmenia - 1,93 *’

DEVK - 166 FAIRSTER

LEISTUNGS-
Alte Oldenburger - 161 REGULIERER

PRIVAT-KRANKEN-

VERSICHERER
Hallesche . 1,25 ARAG

7 weitere Versicherer
erhielten die Note Sehr Gut
0,0 50 10,0 15,0 20,0 25,0 Im Test: 31 Privat-Kranken-

versicherer in Deutschland
Ausgabe 3/2024

Quelle: map-Report 935 Bilanzjahr 2023
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>100.000 Vollversicherte Kunden fuhren zu Platz 18 von 33
am Markt im Jahr 2024
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Historie der heutigen KV-Voll Tarife
Keine doppelten Tarifwerke im KV-Voll-Portfolio der ARAG

Erganzung U™ Ablosung Premium®
primararzt-1art und KT 31-39

Levelninemmm

Premium-Tarife MedBest ARAG
(210, 220, 520) (MBO — MB1500) o

Levelnine
EXZELLENT

private Krankenversicherung
Kategorie KOMFORT-Tarife
Stand 102023 -giti bis 10.2024

MedExtra
(MEO — ME1500)

Komfort-Tarif
(KO — K1500)

KT-Tarife KTV
(31-39) (KTV21 — KTV365)
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Aktuelle Positionierung KV-Voll im Marktvergleich
Check24-Punktewolke, Alter 35, Versicherungsbeginn 01.08.2024
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Die Produkt-Highlights des Gewinner-Portfolios

[

e Top Preis-/ Leistungsverhaltnis in
allen KV-Voll-Tariflinien

e K, MedExtra und MedBest Preis-/
\_ Leistungs-
verhaltnis

\

e Beitragsbefreiung bei Elterngeldbezug
bzw. Elternzeit

EINIIE * Kinderkrankentagegeld
nahe )
Leistungen

ARAG-USP: Patientenrechtsschutz &
ARAG Online Rechtsservice

Besonders

Hohe interessant — ~N
* Wechsel der SB-Stufen ohne erneute IS J11 €] fir ‘ Hohe_ erfolgsabhangige BRE und
Gesundheitsprifung Angestellte tarifliche Pauschalerstattung (PE)

e Breites SB-Spektrum

* \orsorgeuntersuchungen, PZR,
Schutzimpfungen & Praventionskurse
unschadlich fur SB, BRE und PE )

e Tarifintegrierte Option & FlexiPro
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Belegschaft wachst parallel zum Beitragswachstum

2018:
323 MA

(Stand 31.12.2018)

=10 MA
* aktive und passive Mitarbeitende
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30 %

2016-2021:
420 MA

(Stand 31.12.2021)

33%

2022 - heute:
556 MA

(Stand 01.09.2024)
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Abschlusskostenquote der ARAG Uber Marktniveau —
zum Gluck!

\

e Maximum e Minimum e Oberes Quartil « Unteres Quartil - Median « ARAG Kranken

= Die AK-Quote spiegelt das Verhaltnis

20 % o
o der Abschlusskosten zu den verdienten
Bruttobeitragen wider.
15 %
= Eine hohe AK-Quote bedeutet im Fall
der ARAG KV, dass die Abschlusskosten
107% im Verhaltnis zu den verdienten
Brutto-Beitragen sehr hoch sind — was
5 0 bei stark wachsenden Gesellschaften
zwangslaufig der Fall ist.
0 %

2019 2020 2021 2022 2023
Jahr

Quelle: PKV-Verbandsdaten, Statistik 8
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Modifizierte Abschlusskostenguote
Verhaltnis von Abschlusskosten zu Wachstum der verdienten Brutto-Beitrage

()
oo
g 1% = ARAG mit hohem Wachstum
‘52 und hohen Abschlusskosten
E
E 10 % = ARAG liegt im mittleren
é Korridor mit ausgewogenem
o Verhaltnis von Wachstums-
2 Quote und AK-Quote
S 5%
é = Fazit: ARAG bezahlt
E marktibliche Konditionen
= oo im Neugeschaft!

0 % 5 % 10 % 15 % 20 %

AK-Quote

Quelle: PKV-Verbandsdaten, Statistik 8
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Stabile Verwaltungskostenquote der ARAG

\
e Maximum e Minimum e Oberes Quartil » Unteres Quartil - Median « ARAG Kranken

= Die Verwaltungskostenquote drickt
4% — \ den Anteil der Verwaltungskosten,
gemessen an den verdienten
Bruttobeitragen, aus.

3 %
= Trotz der aktuell hohen Investitionen
. aufgrund des starken Wachstums liegt
2% die ARAG KV hier stabil im Marktmittel.
1%

2019 2020 2021 2022 2023
Jahr

Quelle: PKV-Verbandsdaten, Statistik 8
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Versicherungsgeschaftliche Ergebnisquote mit
ausreichend Sicherheiten

\

e Maximum e Minimum e Oberes Quartil » Unteres Quartil - Median » ARAG Kranken

20 % = Die versicherungsgeschaftliche
Ergebnisquote gibt in Prozent der
verdienten Bruttobeitrage an, was

15 % ubrig bleibt, wenn Verwaltungskosten,
Abschlusskosten und Schaden (also
Leistungen an Versicherungsnehmer)

10 % von den Einnahmen abgezogen

werden.
= Die ARAG KV positioniert sich hier
sehr gut mit aktuell gegenlaufigem

Markttrend, d.h. es sind ausreichend
2019 2020 %gﬁ: 2022 2023 Sicherheiten in der Kalkulation
enthalten.

5%

0 %

Quelle: PKV-Verbandsdaten, Statistik 8
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Hervorragende Schadenquote der ARAG im Marktvergleich

B—
e Maximum e Minimum e Oberes Quartil » Unteres Quartil - Median « ARAG Kranken
95 %
= Diese Quote bringt zum Ausdruck, in
90 % welchem Umfang Mittel fur die
Begleichung von Rechnungen,
85 % Regulierungskosten und
Alterungsriickstellungen im Verhaltnis
80 % zu den verdienten Bruttobeitragen
aufgewendet werden.
75 %
= Die ARAG KV schneidet hier seit Jahren
70 % —auch dank des positiven Wachstums
\ ______ e —— im Neugeschaft — hervorragend ab.
05 % 2019 20-2'6—” 2021 2022 2023

Quelle: PKV-Verbandsdaten, Statistik 8
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Moderate Beitragsanpassung in unseren Verkaufsschlagern
K-Unisex, MedExtra & MedBest zum 01.01.2025

SB K-Unisex = MedExtra  MedBest « Der auslésende Faktor hat
0 Q Q Q bei allen drei Tarifen in allen
SB-Stufen ,, angeschlagen”
w Q@ © ©
* Durchschnittliche Erh6hungen
600
Q Q Q in den Neugeschaftsbeitragen
900 Q Q O bei Erwachsenen
CALY Q Q Q » K-Unisex: 3% -8%
1.500 0 0 0 » Med-Tarife: 6% — 10%
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Informationen und Hintergrinde zur BAP zum 01.01.2025

Junge Erwachsene vs. altere Erwachsene

Kopfschaden nach BAP

------ Kopfschaden vor BAP

kalkuliert mit ARAG-Daten

kalkuliert mit Markt-Daten

ausreichender Bestand geringer Bestand
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Informationen und Hintergrinde zur BAP zum 01.01.2025 aRA
K-Unisex, MedExtra & MedBest — Erwachsene G
* Fiir Erwachsene ergibt sich im Tarif K-Unisex und in den Tarifen ME/MB folgende Situation:

v Die Schadenentwicklung stellt sich nach wie vor sehr positiv dar,
so dass die einkalkulierte Versicherungsleistung in den meisten Altern gesenkt werden konnte.

v" Die Héhe der BAP resultiert uberwiegend aus der Erhohung der Sparbeitrage. Dies hat zwei Ursachen:

®*  Erhohung der einkalkulierten Versicherungsleistungen fiir altere Versicherte,
so dass damit mehr Alterungsriickstellungen aufgebaut werden.
®* Leichte Senkung des Rechnungszinses (wirkt beitragsdampfend in der Zukunft)

v Hinzu kommt die Aktualisierung der sonstigen Rechnungsgrundlagen wie Kosten und Sterbetafel

» Schadenentwicklung nach wie vor in allen Tarifen und SB-Stufen sehr positiv
» BAP resultiert insbesondere aus der Erhohung der Sparbeitrage und der Aktualisierung der sonstigen Rechnungsgrundlagen
» Invest in die Zukunft — MalRnahmen dienen der langfristigen Beitragsstabilitat

» Insgesamt fuhren alle Effekte zusammen zu einer moderaten Beitragsanpassung — bei gleichzeitig hoher Beitragsstabilitét
Uber die letzten Jahre (siehe Folgefolien mit durchschnittlichen BAP-Hohen)
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ARAG KV fur stabile Beitragskalkulationen bekannt
K-Unisex Eintrittsalter 35*

500,00
0,50% =
KO
450,00 L. 8.8 6 ¢
/ o=l AUSGEZEICHNET
K300
400,00 — Durchschnittliche BAP p.a. :
, 0 71‘V ~— . . e . . M&M RATING ARAG Krankenversicherungs-AG
/ ’ 0 je SB-Stufe seit Ta nfemfuhrung 2013 PKY BEITRAGSSTABILITAT KO, K300, K600, K900, K1200, KIS00
350.00 K600 / 0'75% V MORGEN 8 MORGEN
K900 0.88%
300,00  K1200 0.99% —
K1500
250,00
200,00

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

» K-Tarif in Unisex seit Einflihrung 2013 nur mit minimalen Anpassungen

» Durchschnittliche Beitragsanpassung fiir alle SB-Stufen liegt bei 0,7% p.a. (bezogen auf Einfihrung in 2013)

*) Neugeschaftsbeitrage inkl. gesetzlichen Zuschlag fir Alter 35
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ARAG KV fur stabile Beitragskalkulationen bekannt
MedExtra Eintrittsalter 35*

\

600

550 1,22%

MEO 1,20%

500

ME300 1.45% __ Durchschnittliche BAP p.a. EXZEI'I'ENT ARAG

je SB-Stufe seit Tarifeinfiihrung 2019 e T MedExtra
450 ME600 1,23% Kategorie KOMFORT Tarife

Stand 10.2023 - giiltig bis 10.2024

(Dobjectiverr

ME900 1,62%
400 ETEDG 1,48% |
ME1200
350
300
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

» Tarif MedExtra seit Einflihrung in 2019 beitragsstabil

» Durchschnittliche Beitragsanpassung fiir alle SB-Stufen liegt bei 1,4% p.a. (bezogen auf Einfihrung in 2019)

*) Neugeschaftsbeitrage inkl. gesetzlichen Zuschlag fir Alter 35
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ARAG KV fur stabile Beitragskalkulationen bekannt

MedBest Eintrittsalter: 35* AG
650
1,15% = ’
600 MBO 1,07% Levelnine i
MB300 / .
550 1,28% | Durchschnittliche BAP p.a. ARAG
/ je SB-Stufe seit Tarifeinflihrung 2019 MedBest
VIB600
1,15%
500 {Dobjectiverr
MB900 1,57%
450 9
MB1200 1,36%
400 MB1500
350
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

» Tarif MedBest seit Einfihrung in 2019 beitragsstabil

» Durchschnittliche Beitragsanpassung fiir alle SB-Stufen liegt bei 1,3% p.a. (bezogen auf Einfihrung in 2019)

*) Neugeschaftsbeitrage inkl. gesetzlichen Zuschlag fir Alter 35
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Neuregelung bzgl. Beitragsbefreiung bei

Elterngeldbezug bzw. wahrend der Elternzeit

AVB aktuell

c) Beitragsbefreiung wihrend des Elterngeldbezugs

Wahrend der ersten sechs Monate des Bezugs von Elterngeld im Sinne des Bundeselterngeld- und Elternzeitge-
setzes (BEEG) entfallt rickwirkend die Pflicht zur Beitragszahlung im Tarif MedExtra fir diejenige versicherte Per-
son, die Elterngeld bezieht. Es erfolgt jedoch keine Beitragsbefreiung fiir den Beitragsteil einer gegebenenfalls ver-

einbarten Beitragsentlastung.

Fir die Beitragsbefreiung wahrend des Elterngeldbezugs missen folgende Voraussetzungen erfillt sein:

« fur die versicherte Person besteht seit mindestens acht Monaten vor der Geburt des Kindes, fur das Elterngeld be-
zogen wird, bis zum Beginn der Beitragsbefreiung ununterbrochen Versicherungsschutz in einem Krankheitskos-

ten-Vollversicherungstarif des Versicherers, der eine Beitragsbefreiung wahrend des Elterngeldbezugs varsieht,
+ der Elterngeldbescheid wird dem Versicherer spatestens sechs Monate nach dessen Ausstellungsdatum vorgelegt.

AVB Stand 01.2025

c) Beitragsbefreiung wihrend des Elterngeldbezugs bzw. wihrend der Elternzeit

Wahrend der ersten sechs Monate des Bezugs von Elterngeld im Sinne des Bundeselterngeld- und
Elternzeitgesetzes (BEEG) entfallt rickwirkend die Pflicht zur Beitragszahlung im Tarif MedBest fur
diejenige versicherte Person, die Elterngeld bezieht.

Die Pflicht zur Beitragszahlung entfallt rickwirkend zum Beginn einer Elternzeit im Sinne des BEEG
far die ersten sechs Monate auch dann, wenn eine versicherte Person flr die gesamte Dauer einer
Elternzeit keinen Anspruch auf Elterngeld hat und die Elternzeit spatestens 24 Monate nach Geburt
des Kindes beginnt.

Es erfolgt jedoch keine Beitragsbefreiung fir den Beitragsteil einer gegebenenfalls vereinbarten
Beitragsentlastung.

Fur die Beitragsbefreiung wahrend des Elterngeldbezugs bzw. wahrend der Elternzeit missen

folgende Voraussetzungen erfillt sein:

- fur die versicherte Person besteht seit mindestens acht Monaten vor der Geburt des Kindes, fir
das Elterngeld bezogen bzw. Elternzeit genommen wird, bis zum Beginn der Beitragsbefreiung
ununterbrochen Versicherungsschutz in einem Krankheitskosten-Vollversicherungstarif des
Versicherers, der eine Beitragsbefreiung wahrend des Elterngeldbezugs bzw. wahrend der
Elternzeit vorsieht,

- der Elterngeldbescheid wird dem Versicherer spatestens sechs Monate nach dessen
Ausstellungsdatum vorgelegt bzw. bei Elternzeit ohne Elterngeldbezug wird dem Versicherer
spatestens sechs Monate nach deren Beginn ein geeigneter Nachweis vorgelegt.

Vorgriffsregelung fiir Bestandskunden (Info an Gesamtbestand im Marz 2025)

e Sofern der Beginn des Bezugszeitraums (d.h. der Beginn des Zeitraums der Beitragsbefreiung) ab 19.8.2024 liegt, kann die neue Regelung bereits

angewandt werden

e Fir Falle mit Beginn des Bezugszeitraums vor 19.8.2024 kann aufgrund der noch fehlenden Treuhander-Zustimmung nicht geleistet werden

*  Wichtig ist: Sonstige Voraussetzungen gemaR AVB miissen erfiillt sein (z.B. Vorversicherungszeit, Fristen und Nachweisvorlage)

ARAG KV, Diamond Club 2024, 9. Oktober 2024
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In der Pipeline: ARAG-Studenten-/ Ausbildungstarife

Stand September 2024

® Tarifkonstrukt

Tarifstruktur
Gekoppelt an bestehende Tarifstruktur und kein eigens fir
Studenten entwickelter Tarif

Umzusetzende Tarife - Unisex

K
MedExtra
MedBest

BeihilfeBest, BeihilfeKlinik, BeihilfeEinbett,
BeihilfeErganzungBest

Nicht vorgesehen

K Bisex
Premium Modultarife Unisex
Premium Modultarife Bisex
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aa Rahmenbedingungen

SB- und %-Stufen
Marktublich ist die Umsetzung aller vorhandenen SB- und
%-Stufen

Altersgrenze

Bis max. 39 Jahre moglich

Optionsrechte

* Bei Beendigung der Ausbildung besteht Mdéglichkeit zur
Fortfihrung des Versicherungsschutzes ohne erneute
Risikoprifung

e Zusatzlich, wenn notig, ein Neuabschluss eines KTs mit
marktiblichen Vorgaben und Grenzen

Tarifwechsel
Anwendung der Ublichen Tarifwechselregelungen
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